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Modul de derulare a relatiilor intreprinderii cu furnizorii si
clientii are un rol deosebit in derularea activitatii societatii,
deoarece de ele depinde in mod direct reusita sau esecul unei
afaceri.

Relatiile cu furnizorii genereazd in principal datorii, iar
relatiile cu clientii — creante. Exceptie de la aceasta regula fac
avansurile acordate furnizorilor, care se recunosc drept creante,
si avansurile incasate de la clienti, care se recunosc ca datorii.

Datoriile astfel generate trebuie platite, iar creantele trebuie
incasate. Managerul trebuie sa coordoneze cu multd
intelepciune aceste operatii hotdrand cdnd, cum si pe cine sa
plateascd, respectiv sa incaseze. In aceasta decizie, un rol impor-
tant revine contabilitatii care trebuie sa ofere cele mai funda-
mentate raspunsuri la aceste intrebari.

Desi, cronologic, relatia cu furnizorii s-ar putea situa pe
primul plan, precautiile impun managerilor din aproape toate
ramurile de activitate sa rezolve mai intai problema clientilor.
Cu alte cuvinte, problemele se abordeazd si se rezolvd tinand
seama de cerintele clientilor pentru solutionarea cdrora se orga-
nizeaza relatiile cu furnizorii.

Stingerea creantelor fatd de clienti se poate face prin urma-
toarele cai:

—Incasdri prin virament bancar, in lei sau in valutd;
- Incasari in numerar, in lei si In valuta;

— acceptarea de efecte comerciale;

— compensarea cu datorii;

- regularizarea de avansuri si ambalaje care circula in regim
de restituire;

— compensdri prin acceptarea de bunuri in contul creantei;

— prescrierea sau anularea creantei.
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